附件1：

福州市华榕物业管理有限公司2025年招聘人员岗位信息表
	岗位代码
	单位名称
	招聘岗位
	岗位描述
	任职要求
	经验要求
	专业
	学历
	人数

	1
	福州市华榕物业管理有限公司
	前台/客服岗


	接待来访者，做到热情真诚，询问来意，认真核对人员身份等信息，并按照接待流程进行安排，做好相应登记；

对于预约的来访者，需要提前了解他们的基本信息和来意，以便更好地提供服务；

接听并转接电话时，需要询问对方的姓名、事由、部门等信息，并进行相应的转接或留言，对于咨询或投诉电话，需要耐心倾听并记录信息，然后转交给相关部门处理；

完成上级领导交办的其他任务。


	高中及以上学历，专业不限；

年龄35周岁以下；

身高女性160CM以上，男性175CM以上，五官端正，形象气质佳，口齿清晰，普通话标准，有良好的沟通及语言表达能力；熟练操作

办公软件。
	无
	无
	高中及以上学历
	4


	岗位代码
	单位名称
	招聘岗位
	岗位描述
	任职要求
	经验要求
	专业
	学历
	人数

	2
	福州市华榕物业管理有限公司
	礼宾岗
	1、坚持礼貌用语保持正确的站立姿势和良好的仪容；2、对可疑人员应当提高警惕并及时向上级报告，严格制止各种推销人员进入大厦；3、为客户提供停车服务，开车门，雨天打伞等和有声问候服务；4、维护大堂秩序，对不符合要求的行为进行劝导，对可疑人员进行有效管；5、保证客户动线卫生环境，如需清洁，及时通知保洁部门协助；6、掌握各种治安、消防设施设备的正确使用方法；7、完成上级领导交办的其他任务。


	1、高中及以上学历，退伍军人优先；

2、年龄35周岁以下男性；

3、身高178CM及以上，五官端正，形象佳，无纹身，品行良好，无

违法犯罪记录；

4、能吃苦耐劳，处事灵活，具有一定的观察能力对于紧急突发状况

能够积极应对。
	无
	无
	高中及以上学历
	1人


	岗位代码
	单位名称
	招聘岗位
	岗位描述
	任职要求
	经验要求
	专业
	学历
	人数

	3
	福州市华榕物业管理有限公司
	泊车巡检岗
	1、确保停车泊位的合规使用，监督停车时间、收取停车费用；
2、定期巡视，维护停车场的秩序，指挥车辆按规定停放，不影响交通和其他车辆的正常行驶；
3、对停车场进行分区域管理，确保每个区域的停车位使用均衡，避免资源浪费和不必要的拥堵现象；
4、发生事故及特殊事件时，控制好现场及时上报上级单位；
5、完成上级领导交办的其他工作任务。
	1、初中及以上学历；

2、年龄男性55周岁以下，女性45周岁以下；

3、口齿清晰，普通话流利具有良好的表达能力；

4、吃苦耐劳，能适应户外工作；自备符合福州市电动车现行管理办法的电动车及安卓系统手机，能熟练操作电子设备。
	无
	无
	高中及以上学历
	2人


